Upgrade von diasend® auf Glooko®

Nach Vorankindigung durch Prof. Dr. Birgit Rami-Merhar haben Sie am
15.12.2022 eine Email von diasend® erhalten, mit der Einladung, von diasend®
auf Glooko® umzusteigen (Option 1). Oder Sie haben nach Login in Ihr
persénliches diasend® Konto eine Benachrichtigung erhalten, dass Sie das
Upgrade auf Glooko® durchfiihren kénnen (Option 2).

Option 1 Option 2

Das diasend®-Upgrade zu Glooko®!

Hallo!

Es ist Zeit, Ihr Konto von diasend® auf Glooko® umzustellen.

Das diasend®-Upgrade auf Glooko®!

Ihre Klinik nutzt jetzt Glooko®. Um Ihre Daten weiterhin mit Threm
Gesundheitsdienstleister teilen zu kénnen, bitten wir Sie, Ihr Konto zu
aktualisieren.
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Um mehr tber Glooko® zu erfahren, klicken Sie hier.

Bitte beachten: Nach Abschluss der Umstellung Ihres Kontos haben Sie
weiterhin Zugriff auf Ihr diasend®-Konto, um historische Daten einzusehen. In
Zukunft sollten Sie zum Hochladen und Uberprifen neuer Daten das neue
Glooko@®-Konto verwenden.

Die Umstellung Ihres Kontos dauert nur ein paar Minuten. Um zu beginnen,
folgen Sie bitte den Schritten hier.

Mit freundlichen GriBen,
Das Glooko Team

Wenn Sie bereit sind, das Upgrade durchzufihren, klicken Sie bitte auf ,Schritten
hier” bzw. ,,Upgrade zu Glooko".

Nun werden Sie gebeten, lhre Postleitzahl und Handynummer (optional)
anzugeben und Ihre Emailadresse zu korrigieren oder zu bestatigen.

Bitte beachten Sie, dass diese E-Mailadresse Ihr Benutzername flr Ihr Glooko-
Konto sein wird und, dass Sie Zugang zu dieser E-Mailadresse bend&tigen um lhr
Glooko-Konto zu aktivieren.
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Sie erhalten jetzt eine E-Mail zur Aktivierung lhres neuen Glooko Kontos. Bitte
Uberpriifen Sie eventuelle Spam- und Werbe-Qrdner falls Sie die E-mail nicht in
lhrem Posteingang sehen.

Die E-mail sieht wie folgt aus (siehe Bild).
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Hallo Franz,

Sie kinnen jetzt Glooks verwenden, um ke Gerdte Gber Ihr Smarphone oder Ihsen
Heimcomputer 2u synchronisieren, ohne dass Sie die Praxis hres Arztes aufsuchen missen,
Egal, ob Sie Ihre Geritadaten vor einem Telefon- eder Videotermin freigeben oder einfach nur
Zeit sparen mbchien, indem Sie Ihre Gerdte herunterladen, bevor Sie in die Klinik gehen, Thr
kestenloses Glooko-Konto ermdglicht es thnen und Iheem Behandlungsteam, Ihre Gesundheit
sichar und bequam gemainsam zu batreuan.

Aktivieren Sie Ihr Konto, um zu
beginnen.
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Nachdem Sie auf "Aktivieren" klicken, sehen Sie ein neues Fenster. Hier werden

Sie darum gebeten, ein Passwort zu erstellen und Ihr Geburtsdatum anzugeben.
Bitte beachten Sie, dass Sie auch die Benutzerbedingungen akzeptieren missen,
um lhr Konto aktivieren zu kénnen.
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In den ndchsten Schritten wahlen Sie die Gerdte aus, die Sie fur Ihr
Diabetesmanagement verwenden und es werden Informationen zur jeweiligen
Kompatibilitat angezeigt (z.B. ob es mdéglich ist Daten von Ihrem Gerdt per
Glooko Mobile app oder per Glooko Uploader zu synchronisieren).

Sobald Sie Ihr Konto aktiviert haben, sehen Sie nach dem Einloggen in Ihr neues
Glooko Konto eine Pop-up Mitteilung, die Sie zur Installation des Glooko ®
Uploaders und dem AnschlieBen von Apps flhrt (sofern zutreffend).
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Ugrade erfolgreich durchgefiihrt — erste Schritte

Bitte beachten Sie, dass Sie ihre Diabetes-Gerate zukiinftig nicht mehr via
diasend®, sondern via Glooko® uploaden miissen!

Nachdem Sie erfolgreich von diasend ® auf Glooko® upgegradet haben, sind
dies die ndchsten Schritte, die Sie unternehmen missen:

1. Installieren Sie den Glooko® Uploader

Wenn Sie ein physisches Gerat haben, das auf Glooko® hochgeladen werden
muss, mussen Sie den Glooko ® Uploader installieren, um lhre Daten (bertragen

Zu kdnnen.

Wenn Sie sich zum ersten Mal in Ihr Glooko® Konto einloggen, sollten Sie ein
Popup-Fenster sehen, das Sie zur neuen Software flihrt. Wenn Sie dieses Pop-up
versdaumt haben, finden Sie die Software auch in lhrem Profil (das Sie direkt

neben lhrem Namen finden) im Abschnitt "Apps und Gerate".

Apps & Devices

P
ﬁ:: Connect Apps & Devices [5) usioad Ornipode POM e Get Glooko Uploader

@ Connect Dexcom Account Connect Eversense Account Q Connect iGlucose Devices




2. Passen Sie das neue Konto an lhre Priaferenzen und lhren
Behandlungsplan an

Ihr Glooko ® -Konto kann an lhre Praferenzen und lhren persénlichen
Behandlungsplan angepasst werden.

Gehen Sie zu Ihrem Profil, um Einstellungen wie Ziel-BZ-Bereiche, MaBeinheiten
und tagliche Zeitbereiche anzupassen. Diese Einstellungen spiegeln sich in den
Glooko®-Berichten wider, die in Ihrem Konto angezeigt werden.

Bitte konsultieren Sie Ihren Arzt, bevor Sie Anderungen an Ihrem Behandlungsplan
vornehmen.

Dateneinstellungen
MaBeinheit ® mgadl O mmolfl

Pumpen-BZ-Eintrag - Einstellungen Standard wiederherstellen

In die Statistik einfligen la Mein

BZ-Zielbereiche Standard wiederherstellen

Vor dem Essen
Oberer Grengwert

Mach dem Essen

Unterer Grenzwert 70 mg/idl Oberer Gronawert 180 mgid]

130 mg/dl

Standard wicderherstellen

0500 10:00 * MNACHMITTAG 15:00 *  ABEND 21:00

3. Verbinden Sie lhre Apps

Wenn Sie Aktivitatstracker oder diabetesspezifische Apps verwenden, stellen Sie
bitte sicher, dass Sie diese erneut mit Ihrem neuen Konto verbinden. Dies kénnen
Sie in Ihrem Profil unter ,Apps und Gerate” tun.

Apps und Gerate
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